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  Beste ouders/ verzorgers, 
 

Terugkoppeling oudervragenlijst 
Met trots delen we de resultaten van de oudertevredenheidsonderzoek 2025-2026. Maar liefst 135 
ouders vulden de vragenlijst in, goed voor een respons van 60%. Daarmee hebben we een 
waardevol en betrouwbaar beeld gekregen van hoe u onze school ervaart. We willen alle ouders 
bedanken die de moeite hebben genomen om ons van feedback te voorzien. Uw antwoorden zijn 
waardevol. 
 
De algemene waardering voor De Troubadour is goed, met een rapportcijfer van een 8.3. 
Bedankt daarvoor!  
U waardeert vooral het pedagogisch handelen van onze leerkrachten, de sfeer op school en de 
kwaliteit van het onderwijs. Ook het schoolklimaat en de ondersteuning van leerlingen worden 
positief beoordeeld. Opvallend positief zijn de scores op: 
1. De verzorgde uitstraling van de school 
2. De manier waarop leerkrachten met kinderen omgaan 
3. Het gevoel dat kinderen gezien worden 
4. De betrokkenheid en toegankelijkheid van het team. 
 
Daarnaast geeft 94% van de ouders aan dat hun kind met plezier naar school gaat en zich prettig 
voelt op school. Een aandachtspunt is het contact wat ouders onderling hebben en de mogelijkheid 
om onderling contact te leggen. Samen met de MR gaan we nadenken over hoe we dit kunnen 
verbeteren. 
 
We delen ook graag enkele opmerkingen die ons in het bijzonder positief zijn opgevallen: 
• ‘Uitstekend team van docenten, altijd open en toegankelijk naar leerlingen, vrolijk en goed 

gehumeurd en bezig met individuele ontwikkeling van het kind.’ 
• ‘Goede communicatie plus geen overdreven activiteiten. Onderwijs staat voorop.’ 
• ‘Veilige, inclusieve omgeving met aandacht voor emoties. Laagdrempelig, informeel en warm / open. 

Mijn kind leert veel en met respect voor zijn eigen tempo.’ 
• ‘De transparantie. De nadruk op wereldburgerschap en inclusiviteit: dat deze onderwerpen niet alleen 

in het marketingplan van de school staan, maar dat je ze kunt zien en kunt voelen. Dat er elke 
ochtend diverse medewerkers buiten staan om iedereen te verwelkomen.’ 

• ‘Het feit dat docenten echt even kunnen ontspannen tijdens het uur dat de vrijwilligers het overnemen 
en wat voor effect dat weer heeft op hun aandacht voor de kinderen. De muzieklessen, science kids, 
gym docent, logopediste…Gewoon echt alles.’ 

• ‘Oprechte aandacht en gastvrijheid, dat is waar het op neer komt. Dat is niet altijd gemakkelijk maar 
doen jullie samen geweldig!’ 

• ‘We especially appreciate the involvement of the teachers and the attention given to the children’s 
social and emotional development. We also value the school’s openness to communication and 
cooperation with parents.’ 

• ‘Ga zo door!’ 
 



  

 

 
 

Vragen en opmerkingen 
U heeft ook een heleboel opmerkingen gegeven. Uw antwoorden zijn anoniem gegeven, dus 
eventuele vragen of opmerkingen kunnen we niet direct aan u terugkoppelen. Daarom kiezen we 
ervoor om vragen/ opmerkingen in de Roffel te zetten en daar antwoord te geven. Hieronder en op 
de volgende pagina ziet u steeds de opmerking/ vraag van de ouder en daaronder ons antwoord. 
 
‘In de basisonderwijs wat ik zelf heb gevolgd, heb ik elk jaar een spreekbeurt of 
boekbespreking gedaan. Vanaf groep 3 al. Wat het mij heeft opgelevert is ergens in 
verdiepen en leren presenteren. Ik mis dit in de onderbouw klassen. Wat is de reden dat het 
onderbouw dit nog niet doet?’ 
Ons antwoord: In onze nieuwe taalmethode: Staal2 zit het leren presenteren vanaf groep 4 in de 
methode verwerkt. Aan het einde van ieder thema werken de kinderen toe naar een eindproduct. 
Dit kan een presentatie, muurkrant, boek, strip, lied, enz. zijn. Tijdens LIST lezen staan er 2 á 3 keer 
per week boekenbabbels centraal, waarin kinderboeken worden besproken. In de 
onderbouwklassen hebben we hier niet voor gekozen, omdat het al in de taalmethode zit. 
 
‘Een update over wat de uitbreidplannen zijn (wat, wanneer en hoe), zou fijn zijn.’ 
Ons antwoord: We zijn hiervoor erg afhankelijk van de gemeente Eindhoven. De uitbreiding die we 
op termijn zouden krijgen wordt misschien toch weer anders ingevuld door de gemeente. Het is 
even afwachten, maar zodra er nieuws is, delen we dit uiteraard. 
 
‘Misschien kunnen inzien wanneer mijn kind een toets heeft.’ 
Ons antwoord: Dit doen we bewust niet, omdat we vinden dat er al teveel druk op kinderen ligt als 
het gaat om toetsing. Op deze manier verhogen we alleen maar die druk denken we. 
 
‘Geen TV kijken tijdens het eten. Afleiding zorgt ervoor dat je niet proeft of contact met het 
lijf. Terwijl met eten dit belangrijk is om leren proeven en voelen wanneer je vol zit of niet.’ 
Ons antwoord: We snappen deze opmerking best wel, maar de leerkracht heeft ook de hele 
ochtend gepraat en ‘aan’ gestaan. We vinden het niet zo’n probleem dat er af en toe een educatief 
filmpje opstaat tijdens het eten. We hebben met het team afgesproken om dit niet dagelijks te 
doen, maar het af te wisselen met voorlezen, spelletje of gewoon kletsen samen.  
 
‘Bij een van de opdrachten om de letter G te leren schrijven werd de kinderen gevraagd om 
hun tong uit te steken en met de tong de letter G te schrijven in de lucht. Dit lijkt niet 
ethisch verantwoord gezien ze dit gedrag van uigestoken tong gaan overnemen.’ 
Ons antwoord: We hebben niet gemerkt dat kinderen massaal hun tong naar elkaar zijn gaan 
uitsteken.  
 
‘Zitten op de betonnen tribune kan voor kinderen in de wintermaanden schadelijk zijn voor 
hun gezondheid. Het gaat om shows waarbij gevraagd wordt aan de kinderen om te gaan 
zitten. Graag hier aandacht voor.’ 
Ons antwoord: Kinderen zitten éénmaal per jaar tijdens de ontvangst van Sinterklaas 15 tot 20 
minuten op de tribune. Ze zijn warm aangekleed en de leerkrachten houden de kinderen goed in 
de gaten. Als het echt niet gaat ontvangen we de Sint binnen.  
 
In de volgende Roffel geven we nog wat meer antwoorden. 
 



  

 

 
 

  



  

 

 
 

 

  

Techniek tijdens de High Tech Ontdekkingsroute (zaterdag 13 juni)   
  
Op zaterdag 13 juni openen toonaangevende bedrijven in de Brainportregio hun deuren tijdens de 
High Tech Ontdekkingsroute. Op 7 locaties kunnen kinderen (en ouders!) zelf ontdekken, doen en 
ervaren hoe techniek werkt en hoe de wereld om hen heen wordt gemaakt.   
Van robots en voertuigen tot creatieve workshops en interactieve activiteiten: er is van alles te 
beleven. Bedrijven zoals ASML, DAF, VDL en Philips laten zien hoe zij werken en hoe technologie 
onze toekomst vormgeeft.   
Het is een gratis en leerzaam uitje voor het hele gezin, waarbij kinderen spelenderwijs kennismaken 
met techniek.   
  
Meer informatie en alle locaties: https://hightechontdekkingsroute.com/  
 
 

Groep 5 naar de finale van het ASML Schoolvoetbaltoernooi!  

Wat een geweldige prestatie van onze leerlingen uit groep 5!  
Tijdens het ASML Schoolvoetbaltoernooi hebben zij een knappe tweede plaats behaald. Met veel 
inzet, sportiviteit en teamwork wisten zij zich daarmee te plaatsen voor de grote finale op 8 juni. 
Deze finale wordt gespeeld in het stadion van FC Eindhoven. Een bijzondere ervaring waar de 
kinderen nu al enorm naar uitkijken! 
We zijn ontzettend trots op onze voetballers én op de enthousiaste begeleiding en supporters 
langs de lijn. Namens De Troubadour wensen we het team alvast heel veel succes in de finale!  
 
 

https://hightechontdekkingsroute.com/


  

 

 
 

 
  



  

 

 
 

 
 English Summary important updates 

 
 
Celebrating the birthday of the teachers: Wednesday 24 june. Children have to be dropped of 
at the Philips playground at 8.30 and picked again at 12.00. The address is on page 4. 
 
Parent Questionnaire Feedback 
 
We are proud to share the results of the 2025-2026 parent satisfaction survey. No fewer than 135 
parents completed the questionnaire, representing a response rate of 60%. This has given us a 
valuable and reliable picture of how you experience our school. We would like to thank all parents 
who took the time to provide us with feedback. Your answers are valuable. 
The overall rating for De Troubadour is good, with a grade of 8.3. Thank you for that! 
 
You particularly appreciate the pedagogical approach of our teachers, the atmosphere at school, 
and the quality of education. The school climate and student support are also rated positively. The 
scores are remarkably positive regarding: 
 
1. The well-maintained appearance of the school 
2. The way teachers interact with children 
3. The feeling that children are seen 
4. The commitment and accessibility of the team. 
 
In addition, 94% of parents indicate that their child enjoys going to school and feels comfortable at 
school. One area of focus is the contact parents have with each other and the opportunity to 
connect. Together with the Participation Council, we will consider how we can improve this. 
 
Questions and comments 
You have also provided a lot of comments. Your answers were given anonymously, so we cannot 
directly relay any questions or comments back to you. Therefore, we have chosen to place 
questions/comments in the Roffel and answer them there. On the next page, you will see the 
parent's comment/question, followed by our answer. 
 
 
 
 



  

 

 
 

  English Summary important updates 
 
 
‘In the primary education I attended myself, I gave a presentation or book review every 
year. Starting as early as Group 3. What it gave me was the ability to delve into a subject 
and learn how to present. I miss this in the lower grades. What is the reason that the lower 
grades do not do this yet?’ 
Our answer: In our new language method, Staal2, learning to present is integrated into the 
method starting from Group 4. At the end of every theme, the children work towards a final 
product. This can be a presentation, wall newspaper, book, comic, song, etc. During LIST reading, 
book chats take center stage 2 to 3 times a week, in which children's books are discussed. We did 
not choose to do this in the lower grades, because it is already included in the language method. 
 
‘An update on the expansion plans (what, when, and how) would be nice.’ 
Our answer: We are very dependent on the Municipality of Eindhoven for this. The expansion we 
were supposed to receive in the long term might be implemented differently by the municipality 
after all. We have to wait and see, but as soon as there is news, we will of course share it. 
 
‘Perhaps be able to see when my child has a test.’ 
Our answer: We deliberately do not do this, because we believe there is already too much 
pressure on children when it comes to testing. In this way, we think only increase that pressure. 
 
‘No watching TV during meals. Distraction prevents you from tasting or connecting with 
your body. Whereas with eating, this is important for learning to taste and feel when you 
are full or not.’ 
Our answer: We quite understand this comment, but the teacher has also been talking and is 
active all morning. We do not mind if an educational video is shown occasionally during meals. We 
agreed with the team not to do this daily, but to alternate it with reading aloud, playing a game, or 
just chatting together. 
 
‘During one of the assignments to learn to write the letter G, the children were asked to 
stick out their tongues and write the letter G in the air with their tongues. This does not 
seem ethically responsible, given that they will adopt this behavior of sticking out their 
tongues.’ 
Our answer: We have not noticed that children have started sticking their tongues out at each 
other en masse. 
 
‘Sitting on the concrete stands can be harmful to children's health during the winter 
months. This concerns shows where children are asked to sit down. Please pay attention to 
this.’ 
Our answer: Children sit on the stands for 15 to 20 minutes once a year during the arrival of 
Sinterklaas. We will watch them and take care of them when it’s too cold.  
 
We will provide some more answers in the next Roffel. 
 



  

 

 
 

  



  

 

 
 

 



  

 

 
 

 



  

 

 
 

 



  

 

 
 

 


